MEDIHANDEL

find' ich gut

WIR SUCHEN DICH

Dein Service macht
den Unterschied.

Mitarbeiter Kundenservice / After-Sales (m/w/d)

© Uedem ® Vollzeit B Ab sofort

Du hast Freude daran, Menschen weiterzuhelfen? Bei MEDIHANDEL sorgst du daftir, dass unsere Geschéafts- und
Endkunden auch nach dem Kauf bestens betreut sind - persénlich, zuverlassig und l6sungsorientiert.

e Das erwartet dich e Das bringst du mit
D Kunden professionell betreuen @ Service liegt dir
Du bist freundlich, hilfsbereit und kundenorientiert.

Anfragen telefonisch und schriftlich beantworten

0 Du kommunizierst klar

Auftrage & Reklamationen klaren Sicheres Deutsch in Wort und Schrift (B2+).

Lieferungen, Termine und Anliegen im Blick behalten

Du bleibst organisiert
Strukturiert, zuverlassig und I6sungsorientiert.
Enger Austausch mit Logistik, Vertrieb & Einkauf

Service laufend verbessern Auch wenn es mal lebhaft wird.

Feedback aufnehmen und Prozesse mitgestalten

20 Mit Teams zusammenarbeiten

Erfahrung ist ein Plus
Kundenservice, Apotheke, Sanitdtshaus oder
Krankenkasse.

(V]
o Du bist ein Teamplayer
o

Quereinstieg? Sehr gerne!
Motivation und Lernbereitschaft zahlen.

€@ Deine Vorteile bei MEDIHANDEL

Wellpass-Partner NEU WV Faire Vergiitung Flexible Zeiten
H . . mit attraktiven Gleitzeit &
KOStenIO_S s GYm - Plus Schwimmbad, Konditionen Uberstundenkonto
Yoga & viele weitere Sportangebote
Teamgefiihl Kurze Wege Kaffee, Obst & E-Ladesdulen
Familiir & kollegial Flache Hierarchien ~/ Getrénke Direkt am Standort
gratis im modernen
Biiro

Mach Service zu deiner Starke -
bewirb dich jetzt!

Lebenslauf, Anschreiben & maoglicher Eintrittstermin - ganz unkompliziert per E-Mail.

& bewerbung@medihandel.de Scannen & bewerben

MEDIHANDEL GmbH - Molkereistra3e 41 - 47589 Uedem - medihandel.de Offen fir alle Menschen.



